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Onze agenda

Wat is er momenteel aan de hand op en rond de
arbeidsmarkt, en de kenniseconomie?

Wat is er momenteel aan de hand met zzp en interim
management?

Wat gaat er nog gebeuren in de rest van de Revolutionaire
Jaren 20?

Wat betekent dat voor werk-/opdrachtgevers?
Wat betekent dat voor interim management?
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Vergis je niet: op alle niveaus!

De ritmes van werkloosheid

- jongeren en opleidingsniveaus
(%, 15-75 jr, alle uren, n.s.g.) Dzjeng o.b.v. CBS
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Groot Amsterdam

Beroepskiasse
Agrarische beroepen
Bedrijfseconomische en administratieve beroepen
Commerciéle beroepen

Creatieve en taalkundige bercepen

Dienstverlenende beroepen

ICT beroepen

Managers

Openbaar bestuur, veiligheid en juridische beroepe

Pedagogische beroepen

Technische beroepen

Transport en logistiek beroepen

Zorg en welzijn beroepen

Totaal

Werk.nl, Dashboard Spanningsindicator
UWV (mei 2024), 'Regionale maandcijfers Arbeidsmarktinformatie - ..."
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Medowarkers burgarzaken

Penitentiair intichtingswerkers
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Hoger / happelijk b psni
Sociaal werkers, met name &n
Consulenten werk en inkomen

Reclasseringswerkers

Baleidsadviseurs {inclusiel managers) milieu
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(verk logen en Rt
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Miligu-inspecteurs
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Zweminstructenrs
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Hoger /
Leerkrachten basisanderwijs

Leerkrachten speclaal cnderwijs en AT

Docenten lchamelijke opvoeding

Docenten vo [/ mbo taatkundige vakken

Docenten vo / mbo exacte vakken

Docenten va / mbo economische vakken

Directevren / schoolielders basis- en speciazl onderwijs
Directevren en Il
Vakdocenten bar: d leeghunde |
Vakdocenten berpepsonderwijs bouw-, Rout- en chviele techniak
Vakdocenten beroepsondernwijs metaal en slaktro

Docenten hbo [ wo wis- en natuurkuande, techniek en 1T
Docenten hbo / wo economie en recht
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uwy

Lager beroep: It L b
Huishoudeljk medewerkers {particulieren en thulszorg)
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Helpenden
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Waoonbogoleiders
Algrmesn verpleegkundigen
Medewarkers steriele medische hulpmiddelan
Orthopedisch (prothesa] technici
Apothekersassistenten
Tandartsassistenten
Doktersassistenten

madisch
Medisch secretaressen

Hoger / happelijk b psni
Wijkverpleegkund igen
i 4 (CES

kinder, gerlatrie,
intensive care)

Werplsagkundigen psychiatrie, GGZ (gespecialiseend verpleogkundigen)
Praktijkondersteuners hulsarts GGZ (poh-ggz)

Varpleogkundig specialisten

Hoger [ b lijk L i (vervalg)
Physician assistants
Mondhyglenisten
Tandartsen
Dierenartsen
Ergotherapeuten
Fysiotherapeuten
Logapedisten
Digtisten
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Hersan-, hart- en longfuncte labioranten en technic
Radiodiagnostisch laboranten
Medisch en pathologisch anallsten
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Lager beroep AL L hap

Schoanmakers [o.a. kantoren, bedrifven, hotels, vakantieparken)
Gaspeciall {Industrieel, c ol 1)
Glazenwassers

Medewerkers autawasstraat
Ongediertabestrijders

beroep: / gesp L hap

Teamleiders en voormannen schoonmaak

Schoonmaak - reiniging

Commerciee

Middelbaar b psni / gespeciali: d hap
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Pervisors / vice
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de ECHTE schaarste

Quiet quitting = THE WALL STREET JOURNAL
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Werken, interimmen & apdrachmgsyen i 22 Eevalumanairs 15

Strategische onderwerpen in de boardroom
0%

10% 20% 30% 40% 50%

45%

Arbeidsmarkt
m.n. t.b.v.
optimalisatie, efficiency

Digitalisering
Innovatie/disruptie

Duurzaamheid/MVO

Wetgeving & regulering

B 202« [ 2023 % In2023 niet uitgevraagd

Berenschot (mrt ‘24), ‘Strategie Trendsonderzoek 2024’
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“"Waar zijn al die mensen gebleven

Werkzame beroepsbevolking (totaal 15-75 j) en per opleidingsniveau
(x 1 000) Dzjeng Analytix o.b.v. CBS-data (niet-seiz. gecorr.)
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Onze agenda

2. Wat is er momenteel aan de hand met zzp en interim

management?

17

WerkersRevolutie begonnen

In tijden van schaarste kiezen werkers voor

1. Verrukkelijk Vast,
2. Delicious Deta of
3. Zwierig Zzp.
4

. Als Geen van die 3, dan Verloop.

Gaat dit over het type contract? Of ...

een persoonlijke mix van
zekerheid veiligheid money
autonomie flexibiliteit variatie
fit waardering prestige

groei uitdaging impact meaning?
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Het einde van vast3:0

TWE E BAAN s The future of work is
WERK

Jerosn Hendrikse

Hoe banen combineren OLD
voor jou werken kan ECONOMY

i Lifespan = 73 Years

Combi NEW

ken ols g in zargorg ECONOMY

2B D

Waork to Learn Cancept
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Shipley & McGowan (July 2019)
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# Zzp-ea - totaal in 2024 Q1: 1.073.000
(x 1 000) Dzjeng o.b.v. CBS

1.100

= SBI-code onbekend

R-U Cultuur, recreatie, overige diensten
mQ Gezondheids- en welzijnszorg
® P Onderwijs

O Openbaar bestuur en overheidsdiensten

N Verhuur en overige zakelijke diensten

M Specialistische zakelijke diensten

u L Verhuur en handel van onroerend goed
K Financiéle dienstverlening

m] Informatie en communicatie

=1 Horeca

®H Vervoer en opslag

B G Handel

F Bouwnijverheid
B E Waterbedrijven en afvalbeheer
u D Energievoorziening

u C Industrie

B Delfstoffenwinning

=A Agro

2013 Q4 2017 Q3 2019 Q4 2020 Q2 2021 Q3 2023 Q3 2024 Q1
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EN BEDIENT U7

Financiele dlenstverening

BEMIDDELT U ALLEEN INTERIM-MANAGERS OF Transporta Igatiek
BIEDT U OOK ANDERE VORMEN VAN BEMIDDELING, i
ZO JA WELKE? MEERDERE OPTIES MOGELLIK,
Zorg
5% Owverneid
Ondenas

Agticutiuur & Food

Techngiogle. media & Telecom

Anders, nameigk

WELKE VAKGERBIEDEN BEDIENT U [OPDRACHTEN OP STRATEGISCH/
TACTISCHE NIVEAU)? MEERDERE OPTIES MOGELLIK.

~l
&

puur
zet

mideleting in interi . Algemeen management
tief doos, In 2027 was dat noQ 45
gedaald naar 35 procent.

HR

Financién

Facilitair

Sales & Manetng
Supply chan/iogitiok

T

! 8
N
.
@
wm
Gl Y

Anders, nameijk
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De interim-managementmarkt anno 2023 laat zien dat de markt van bemiddeling in interim-

in bla verkeert, Dankzi| een stijging van bureaumarge en tarieven, WAT 5 UW MARL T e X R L
INTERIM-MANAGEMENT GEWEEST IN DE AFGELOPEN TWEE JAAR

zien interim-managementbureaus nog valop kansen en definigren zij hun markt als ‘groeimarkt’.

# stigrg van e
Behoudend rijn de bursaus in hun omaatvoarspalling voor +
de komends twea jaar. BYna 33 procen verwacht namalijk =
€ 134 - ket of nauwelks versndeding In omees. En 7 procent van de
’ 21.3% respondentan verwachl aan omreddaling van tussan da 10

an 25 procent per jaar, Toch varwacht nog steeds 60 procant
hun omzet le Hen stjgen n de komende jaren

Is de gemiddalde 126 T nagers
bikiresuma g tegenoves behoren gemiddeid tot de
204 procent in 2024 inner chrche van een bureai
I 81% Eon flinke foanama van
i 28 procent ten
cprichte van 2021
| . Arsaarart Vi G FesB AR L'W VERWACHTING OVER DE JAARLLINSE OMZETONTWIKKELING
ngz;msﬂlolﬂvu et :nm sl ST VAN BEMIDDELING IN INTER MENDE
gekend In de afgelapen twee jast heeft sen inner cicle, e
Tel daarbij op cat bilna ¥ procent sen wanm natwerk van
@en stablele omzet kende, dan kan Interim-managers die aan P =
genist gesteld worden dat het gosd het bursau verbandan is.
gaat met de markt van bemeddeling Ean daling van 9 procent
I Interim-manageme . i ten opzichte van 2021

Kwaltont van ger wordl nisl allson meor getoatst via de beoordeling van het CV

an salactiagasprok. Er moot meas neboauran om de |uiste mateh te maken, 2oals acted raforanties
apwragen, i wergaijking mist vanrgaande @aran bs het afnemen van inteligentio. of vargeijkbare tostan
aen opvaliende daler (van 22 procent naid 7 peocent]. Ook hit slgen bemiddalingaprocas visn let
bureau b een belangrijke toats voor kwalltsll. Hat werken met sen gedagscode (50 procent| an

#en door de B (68 procent) Zijn veel getrulite
instrumenten

v
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Onze agenda

3. Wat gaat er nog gebeuren in de rest van de Revolutionaire
Jaren 20?
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yOm=Ea

Toename seksuele activiteit onder
75-plussers

17-3-2023 00:00

@ Getty Images

In 2022 zei 27 procent van de 75-plussers seksueel actief te zijn, in 2014 was dat nog 16
procent. Van alle Nederlanders van 16 jaar of ouder gaven 7 op de 10 aan in het afgelopen

Lo o bkl Bad daticomimdas dasin 2034 Da ok Lsial

Uitgelicht

Woningmarktontwikkeli

rondom het Groningenveld
2e kwartaal 2022

Vacatures
louw carriére bij het CBS

CBS lanceert 'Cijfers op de kaart’

.
- u‘ Aanvullend statistisch onderzoek

Dverzicht publicaties

CBS-video

Presentatie economische groei en
arbeidsmarkt Q4 2022

Uw mening
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Rente en rente-spread ~ Aandelenbeurzen

Integrale tekorten

koopmanagersindey p
n (industrie) i

Inkoopmanagdersindex pwy
(dienstverlening)

S spanningen Dit is niet de 1¢ keer

27

Hier komen we vandaan

revolutionaire tijden, 4 grote golven van de 3¢ Industriéle Revolutie #3IR

*) oY LK 2 Individualisering,
| opleiding & sociale mobiliteit,
: ; , consumptie & experience,
rechten & knuffels

Babyboomers,
kleinere gezinnen

Globalisering

ICT & internationale ketens,
Akkoord van Wassenaar:
mobiliteit en LAGE KOSTEN
van mensen, goederen, geld
en communicatie.
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Hier gaan we naartoe — mega-kanteling!

revolutionaire tijden, 4 grote golven van de 4¢ Industriéle Revolutie #4IR
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Duale innovaties (.3

(BING & zwerm)

Technologische & Organisatorische innovatie
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Population developments, 2021-2050 (by NUTS 2 regions) 2021 [milion persans) I
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Beroepsbevolking 2020-2030
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| 2375 )
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) 140-<225 Groot-Amsterdam(CR): +2,2%
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5 < 0.45
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] <150
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I Data not available
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N America
Oceania
World ex Eur

Lat Am + Car
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.
It's Not All Ab
Want Jobs That

Many college graduates will accept lower salaries for roles that have the potential
to give back to society, says research by Letian Zhang. Could trading pay for
altruism help shrink the income gap?

n Husnesses seehing highly educated tatent would do well to appeal 1o college graduates
desira to “thanga tha warld.” And in doing =0, they might change tha world a little, foo—by
g affering jobs that come with the unintended effect of reducing income ineguality.

TRENDING

17 JAN 2023 W PRACTICE
B TRENDS TO WATCH IN 2023

24.JAN 2078 RESEANCH & IDEAS

PASSION AT WOBK |5 A GOOD
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= MENU

4 SEARCH
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Over two-thirds of young Dutch people say the
climate impact of prospective employers is an
important factor when job hunting

ENGLISH b

21 MARCH 2023

The second part of the 2022-2023
European investrment Bank (EIB)
Climate Survey explores peaple's views
on climate change In a rapidly changing
world. The results from this release
focus on people’s individual behaviour
and the actions they are taking to
combat climale change.

<+ 69% of Dutch people aged 20-29 say
the climate impact of prospective employers is an important factlor when job hunting,
and 13% even say it is a top priority.

= £0% of oll Dhtcl sauthoy ars incad that theic cuwn bebau a0

Tim Smit

= tsmiti@elb.org

- +352 4379 - BSOT6

< tircimovici@eib.org

<+ +3524379-83249

Press Office

(% CLIENTCOMNECT
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’ LEIDERSCHAP

Leiders die het klimaat of de oorlog niet serieus
genoeg nemen worden ‘gecanceld’ op de
arbeidsmarkt

De tijd dat bedrijven vooral werden geselecteerd om hun gunstige arbeidsvoorwaarden is voarbij. Het
klimaat en sociale impact is nu net zo belangrijk voor werknemers, Wie blijft vervuilen of met Rusland
zakendoet, ziet zijn personeel weglopen en trekt nauwelijks nieuw talent aan, schrijft leiderschapsexpert
Franka Rolvink Couzy.

OxmD=

knemers stappen op

Conscious quitting heet het fenomeen waarbij medewerkers het bedrijf verlaten omdat ze niet
meer willen werken voor een baas die vooral het kortetermijnbelang van het bedrijf en de

aandeelhouders dient, vaak zells ten koste van het klimaat en de maatschappij.

Zo kan het toch-niet-vertrek uit Rusiand van Heineken, dat Follow the Money publiek

MT/Sprout (8 sep 23
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Meest waarschijnlijk in 2024 - en daarna..

Economie en werk - scenario
Dzjeng, CBS, CPB
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== BBP (j/j) Werkgelegenheid (j/j) Krapte-grens ===\\erkloosheidspercentage
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Total Talent Challenges: #WerkersRevolutie 0D
- - - - A
Toekomstige Knelpunten in de personeelsvoorziening naar Beroep ,§§g
(2023-2028) T3
ROA {dec 2023), 'Arbeidsuurlu naar aplehilns en beroep, tot 2028" e
Toel ig p indep ! £ naar beroep (ITKB) voor werkgevers
(jul 2021) (dec 2023) 2023-2028
2021-2026
(Zeer)grote  Vrijwel tot (Zeer) grote
ofenige ~ geen  ofenige
knelpunten  knelpunten knelpunten
%) %) %,
(%) (%) (56) ‘\9 “‘
Agrarische beroepen 76 29 71 ) e’ < aC
Managers bl 3 Ceo e*'w
Bedrijfsalmnamische en administratieve beroepen 24 35 @ #VerrukkelijkVast
Pedagogische bercepen 93 5 C 85 D s
. of #ZwierigZzp
Technische beroepen 56 36 9 of
Openbaar bestuur, veiligheid en juridische beroepen 80 37 683D
Dienstverlenende beroepen 39 51 ': A __:\
Zorg en welzijn beroepen 58 s ¢4
Creatieve en taalkundige beroepen 56 95 5
Transport en'logistiek beroepen 13 96 4
Commerciéle beroepen 22 100 0 @ 7 0
ICT-beroepen 93 100 0 Y Clg
Totaal (incl. overig) 50 57 .43 Do »

0.b.v. ROA (dec 2023)
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Onze agenda
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Wat betekent dat voor werk-/opdrachtgevers?
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Number of people employed by economic sector.

B Table B Chart
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Werken, interimmen en opdrachtgeven in de Revolutionaire Jaren 20 |

Werk weg-innoveren?

Employvment by economic sector. United States. 1840 to 2015

1920

v 13 juni 2024

Our World

in Data

# Edit countries and regions

employed
vices

Pecple employed
in manufacturing
People employed
in agriculture

1940 1960 1980 2015
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Scholen dus - en (heel) anders organiseren

19e eeuw |

Ambachtelijk Monolithisch
in gildes, zeer groot, efficiént
klein en en inflexibel
flexibel
Werken, interimmen en opdrachtgeven in de Revolutionaire Jaren 20 | v

20e eeuw 21e eeuw

Fluide netwerken, zwermen
van o.a. triale structuren
en/in eco-systemen
cobperatieve anarchie;
regionaal of functioneel;
samen groot, innovatief,
klant- & werkergericht,
dynamisch,
efficiént en flexibel

Monolithisch in ketens
groot, efficiént
en kwantitatief flexibel

13 juni 2024
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Het is vol in het Total Talent Continuiim (TTC)
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#flexKRACHT / #WerkersRevolutie
- — = _
g W - N S Sy, N

flexBFFICIENCY

\ IDEEEN, KENNIS
& ERVARING
DELEN

ERVARING ETC. IDEEEN, KENNIS

’-————-_—\
b ——

VD & ERVARING
OPDRACHTGEVER OPDOEN
+++ (BIJ)VERDIENEN
VasT 'VAST VoOR FLEX TIIDELLIK
39
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Employee engagement Vertrouwen
Psychologische verbinding Inspiratie

Mensen als waardebronnen,
dus op #1 & laten floreren
Wendbare organisaties, weerbare werkers

Flexibiliteit 66k door mizbh en inter-flex

M beeld Y Alle denkbare arbeidscontracten
ensbee - wat nu past bij de werker!

Slingerende Werk/Leven-reis, Flex as a Lifestyle
Symbiose, onderling vertrouwen Humanocratie
Opwindend organiseren

Diversiteit
Leervoordelen, In zwermen,
adaptatievoordelen netwerken van netwerken

Aanstekelijk werk- en opdrachtgeverschap
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Onze agenda

4.
5. Wat betekent dat voor interim management?

41

. WWES & WHS - de feiten, verbanden en patronen OVERZIEN

. VOORUITZIEN, WWEGS: de 4 golven van de 4IR = OVERZIEN2
3. INZIEN = klos, organisatietekort, management-mensbeeld, in control?

. OMDROMEN & OMDOEN! (samUn)

RJ20: KRAPTE !!! — en als dat dan alles was ...

1. Krapte is & blijft

2. Banen verdwijnen, veranderen, verschijnen

3. Maar de ECHTIE schaarste is: socio-psychologische verbinding
4. Storm opgestoken, WerkersRevolutie uitgebroken, KWvW, TTC

42



43

#AanstekelijkWerkgeverschap: bezorg je organisatie de VIBEs

(Vinden Interesseren Bijhouden Engaged & energiek houden) - “"Kwaliteit van Werk”

Bieden wij een
actuele
en ook aparte
(flex)weirk/leven-
propesite i~
en =/ '

“Culture
Jd canexplain

Arbeidsmarktvisie,
visie op functies
en op 21C skills,

supersona(’s)
en SPP+

(Recruftment: aanwezig, up to half
en actueel en apart, om the dif-
te \?igf:lee#agg:-eialfg: en ; = =
oA ference in
Is onze eandidas - operating
aangqyame income compared

experience?

to similar organiza-

Zijn wij
een
opwindende

organisatie
‘—t—' ? J

tions.”
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Kmnsen Bedreigingen

i Sis OPICSSIngG voor Taigvidie: ‘Wetgeving, onzexerneid an regulening beisid

A8

PIDCHOLTE WENVING Vast managamant op TelstEncgan MAAKT LI v
2OGEN,

Schanrse SCNArSle [HEKOm SpECRMEn o in oNderwi)

CamEmplanning voo! mOge iNterm-mansgens Taveel stamers (geukToSKErS! an Saammee

cnenvsren ntarm-managers (magoschada)

Eigen netwerk on wneme conitncten van fowed Aytomnsssren win de malch ssecianctol
WlaniEn als Kandidaten

D neadzaak it g B aar dnuk dosr goedkops
opiessingen jonine plafomen) enof hogee
racpnnjs (stigpag tanef imMotm-managerd)

Rechistreokse inzed van de nterim-manager

Diat het voortraject en probleemanalyse het hoogste cijfer knigt
als toegevoeqde wasrde &n kwaliteit van en bursau, verbaast
ons nist, Hoewel deze stap maer tjd en energie kost, levert

INDIEN U WERKT MET EEN !
INTERIM-MANAGERS, VE

het pen betere match op en s bageleiding tidens de opdracht DNt
minder noodzakeljk, Ook de groei in emvang van de inner

cirche is voor ons logisch. Een wam netwerk is lonand voor

de zoektocht naar de juists match. 6 het binden en bosis:

waN nterim-managers w rige tijd schaduwmanagsme

nummer een. Dit = echter gedurende de duur van de
cpdracht. NU zoeken bureaus naar lange-termijn binding,
bivoorbeeld in de vorm van commarcile afspraken

2019 201 2023

Schaarste op de arbeidsmarkt is veruit de grootste reden voor bureaus om het
dienstvetleningsconcept aan te passen, Ook digitalisering en andere technologische
ontwikkefingen zijn redenen om de dienstverlening andess te organiseren, De wijze
waarop is vooral het meer en anders benadersn van kandidaten en een relatie
apbouwen met de interk wager Het i van diensten 2oats

administratio en opleiding word! belangrifker. Andere genoemde redenan voor
aanpassing zijn eigen werving van interim-managers door opdrachigevers en
wildgraei asn markiplaatsen

Stond voorgaande jaren schaduwmanagement nog op de eerste plaats, mu zijn

inspiratissessics duidelifk het meest belangrijk als het gaat om het binden en bosien

wan de interim-mana Sch, rent en netwerkbijeer volgen

Het aanbieden van coaching en intensdsie neamt af, terwijl opleiding toeneemt. Meuw
is hat maken van commercisle afspraken, hijvoorhbesid omtrent exclushiteit Ruim
23 procent van de respendenten bledt dit aan om de interim-manager aan zich t2

binden. Als andere methoden wordes noemd: actief passende (vervolglopdrachten

aanbieden en in contact blijven, ook

=r sien geen opdrachien zin
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« Vooruitzien: 4e industriéle revolutie, 4 grote golven (& zwarte zwanen)§
e Inzien: WR, KWVW, TTC, 4 V’s, organisatietekort, de klos of kantelen?

See & Surf the waves!

o Overzien: feiten en trendbreuken in de Revolutionaire Jaren 20

e Omdromen & Omdoen: #00, #AW, camlUmn op expeditie

“"Krankzinnigheid:
hetzelfde blijven doen
en

ij

worstelen

letting go
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Together rea
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